m Windows Mobile Gerdte Center reparieren

Windows Mobile Gerate Center reparieren

Leider kann es vorkommen, dass Ihr Messgerat nach einem Update von Windows nicht mehr vom
System erkannt wird und somit auch nicht mehr von der Software Topview. Eine mogliche Ursache
dafiir ist, dass der Windows Mobile Gerate Center nicht mehr ordnungsgemal funktioniert. Mit Hilfe
der mit diesem Dokument verpackten Dateien kénnen Sie versuchen dieses Problem zu beheben.

1. .Net Framework 3.5 aktivieren
Driicken Sie die Windows-Taste und fangen direkt an ,Eingabeaufforderung” zu tippen:

Alle Apps Dokumente Web Mehr =

Hiichste Ubereinstimmung

i Eingabeaufforderung
App

Web durchsuchen :
Eingabeaufforderung
L eingabe - webergebnisse anzeigen App
Einstellungen (7+)
7 Offnen
©  Als Administrator ausfihren
Dateispeicherort &ffnen

~  An "Start" anheften

An Taskleiste anheften
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Klicken Sie auf , Als Administrator ausfiihren”:
Alle Apps Dokumente Web

Héichste Ubereinstimmung

i Eingabeaufforderung
App

Einstellungen N
Eingabeaufforderung

) Eingabegerite verwalten App

Eingabeeinstellungen

= Eingabeaufforderung im Win+X- Offnen

Menii durch Windows PowerShell o
Als Administrator ausfiihren

Einstellungen fur

E i Datelhpr:it..ill:lul L amnen
Schreibeingabebereich

An "Start" anheften
Rechtschreibfehler automatisch
korrigieren An Taskleiste anheften

Web durchsuchen

£ eingabetaste - Webergebnisse anzeigen
eingabeaufforderung
eingabe

eingabeaufforderung &ffnen

Geben Sie folgenden Befehl ein und bestatigen Sie ihn mit der ENTER-Taste.

DISM /Online /Enable-Feature /FeatureName:NetFx3 /All

Administrator: Eingabeaufforderung
Microsoft Windows [Version 16.6.19843.1586]
(c) Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten.

C:\Users\dgartke>DISM /Online /Enable-Feature /FeatureName:NetFx3

Tool zur Imageverwaltung fir die Bereitstellung
Version: 18.8.10641.844

Abbildversion: 18.8.19843.1586
Features werden aktiviert

[ 100.0%
Der Vorgang wurde erfolgreich beendet.

C:\Users\dgartke>S
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2. Windows Mobile Gerate Center Driver Update installieren
Priifen Sie, welchen Systemtyp Sie haben. Driicken Sie die Windows-Taste und fangen direkt an
»PC-Infos” zu tippen und bestatigen Sie mit der ENTER-Taste:

Alle Apps Dokumente Web Mehr v

Héchste Ubereinstimmung

@ PC-Infos

Systemeinstellungen

2 Dieser PC
,,gi . PC-Infos
= Systemeinstellungen
Apps

3F Einstellungen = Offnen
Einstellungen

(@ PC-Namen anzeigen

& Diesen PC zuriicksetzen

(© PC-Supportinfos abrufen

Web durchsuchen
jel pc - Webergebnisse anzeigen

Dokumente (7+)
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Es o6ffnet sich ein Fenster, aus dem Sie die Information entnehmen kdnnen. Sie haben entweder

ein 32-Bit- oder 64-Bit-Betriebssystem.

Einstellung suchen

Info

Der PC wird tberwacht und
geschitzt.

Weitere Informationen in Windows-Sicherheit

Geratespezifikationen

Geratename Laptop-Dirk

Vollstandiger Geratename  Laptop-Dirk.htilocal

Intel(R) Core(TM) 15-8250U CPU @
1.60GHz 1.80 GHz

8,00 GB (7,86 GE verwendbar)

Prozessor

Installierter RAM

Geréte-ID C24AD285-331D-4BF5-9A09-2D59E3
AFE3BC

Produkt-1D 00330- -363306-AA0EM

Systemtyp

64-Bit-Betriebssystem, Y64-basierter

Stift- und Toucheingabe

Fir diese Anzeige ist keine Stift- oder
Toucheingabe verfigbar.

Doppelklicken Sie danach die entsprechende Datei:

a) Wenn Sie ein 64-bit-Betriebssystem haben, 6ffnen Sie die Datei ,drvupdate-amd64.exe”
b) Wenn Sie ein 32-bit-Betriebssystem haben, 6ffnen Sie die Datei ,, drvupdate-x86.exe”

Bestatigen Sie die Nachfrage der Benutzerkontensteuerung mit ,,Ja“.
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3. Registry reparieren
Driicken Sie die Windows-Taste und fangen direkt an , Eingabeaufforderung” zu tippen:

Alle Apps Dokumente Web Mehr +

Hochste (bereinstimmung

F Eingabeaufforderung
App

Web durchsuchen >
Eingabeaufforderung

£ eingabe - Webergebnisse anzeigen App
Einstellungen (7+)

Offnen

2 Als Administrator ausfihren
Dateispeicherort 6ffnen
An "Start" anheften

An Taskleiste anheften

o O i

DE-5



Windows Mobile Gerdte Center reparieren

Klicken Sie auf , Als Administrator ausfiihren:
Alle Apps Dokumente Web

Héichste Ubereinstimmung

i Eingabeaufforderung
App

Einstellungen

Eingabeaufforderung
) Eingabegerite verwalten App

Eingabeeinstellungen

= Eingabeaufforderung im Win+X- Offnen

Menii durch Windows PowerShell o
Als Administrator ausfiihren

Einstellungen fur

E i Datelhpr:it..ill:lul L amnen
Schreibeingabebereich

An "Start" anheften

Rechtschreibfehler automatisch
korrigieren An Taskleiste anheften

Web durchsuchen

£ eingabetaste - Webergebnisse anzeigen
eingabeaufforderung
eingabe

eingabeaufforderung &ffnen

Geben Sie folgende zwei Befehle ein und bestatigen Sie sie jeweils mit der ENTER-Taste.
REG ADD HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\RapiMgr /v SvcHostSplitDisable /t REG_DWORD /d 1 /f

REG ADD HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\WcesComm /v SvcHostSplitDisable /t REG _DWORD /d 1 /f
Administrator: Eingabeaufforderung

Microsoft Windows [Version 1©.0.19843.1586]
(c) Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten.

C:\Users\dgartke>REG ADD HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\RapiMgr /v SvcHostSplitDisable /t REG_DWORD /d 1 /f
Der Vorgang wurde erfolgreich beendet.

C:\Users\dgartke>REG ADD HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\WcesComm /v SvcHostSplitDisable /t REG_DWORD /d 1 /f
Der Vorgang wurde erfolgreich beendet.

C:\Usersh\dgartke>

Starten Sie anschlieRend lhr System neu.
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4. Dienste reparieren
Nachdem Sie Ihr System neu gestartet haben, driicken Sie die Windows-Taste und fangen direkt
an ,Eingabeaufforderung” zu tippen:

Alle Apps Dokumente Web Mehr =

Hiichste Ubereinstimmung

i Eingabeaufforderung
App

Web durchsuchen :
Eingabeaufforderung
L eingabe - webergebnisse anzeigen App
Einstellungen (7+)
Offnen
) Als Administrator ausfiihren
Dateispeicherort &ffnen

An "Start" anheften

An Taskleiste anheften

O
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Klicken Sie auf , Als Administrator ausfiihren*:

Alle Apps Dokumente Web Mehr =

Héichste Ubereinstimmung

i Eingabeaufforderung
App

Einstellungen

Eingabeaufforderung

) Eingabegerite verwalten App

Eingabeeinstellungen

= Eingabeaufforderung im Win+X- 1 Offnen
Menii durch Windows PowerShell o
7 Als Administrator ausfiihren

Einstellungen fur

2 : DatelspeitiiciviL armen
Schreibeingabebereich

An "Start" anheften
Rechtschreibfehler automatisch

korrigieren An Taskleiste anheften

Web durchsuchen

£ eingabetaste - Webergebnisse anzeigen
£ eingabeaufforderung

£ eingabe

ya) eingabeaufforderung &ffnen

O eingabd

Geben Sie folgende Befehle ein und bestatigen Sie sie jeweils mit der ENTER-Taste.
NET STOP WcesComm
NET STOP RapiMgr
SC CONFIG "WcesComm" obj= LocalSystem
SC CONFIG "RapiMgr" obj= LocalSystem
NET START WcesComm

NET START RapiMgr
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Administrator: Eingabeaufforderung — O X

&t wird beendet..
at wurde erfolgreich beendet.

[SC] ChangeServiceConfig ERFOLG

“:\Users\dgartke>NET START WcesComm
indo
Windows Mobile 28 vitdt wurde erfolgreich ges

Nun sollte das Windows Mobile Gerate Center repariert sein und Ihr Messgerat wieder von der
Software Topview erkannt werden.
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